Ochrana osobnich udaju
Velmi si cenime naSich klient(l, a proto je pro nas ochrana osobnich Gdaju, ochrana klienta,
poslanim a samoziejmosti. VeSkeré udaje, kterych se ndm od vas dostava, chranime
a zpracovavame v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu
téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju —
dale jen ,,GDPR") a zdkonem €. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udajl. Chranime tak
klienty pfed jakoukoli neopravnénou manipulaci s jejich osobnimi udaji. NaSi klienti jsou

s nami v bezpedi.

NizZe vam poskytujeme informace o zpracovani osobnich Gdaju v souvislosti s nasi Cinnosti.

Spravce
Spravcem osobnich Gdaju je spoleCnost Milujeme jogu s.r.o., sidlem Severni 297, 533 61
Choltice, ICO: 071 93 424, zapsana u Krajského soudu v Hradci Kralové pod sp. zn. C 44504

(

(dale jen ,,my“, ,spravce”).

Provozujeme webové stranky www.yogalifehappylife.cz a www.milujemejogu.cz (,stranky),
na kterych nabizime naSe produkty — zejména zboZi a online programy (,,produkty”) spojené

s jégovou tématikou.

Kontaktni udaje spravce

e-mail: katka@yogalifehappylife.cz
adresa: Severni 297, 533 61 Choltice

S jakymi osobnimi udaji pracujeme, pro€ a na zakladé ¢eho
1) Pokud nas kontaktujete, budeme pracovat svaSimi kontaktnimi Udaji, které nam
sdélite zejména prostfednictvim kontaktniho formulafe. To mohou byt: jméno,

pFijmeni, telefon, e-mail, va$ dotaz, pfipadné dalSi Gdaje, které nam vyplnite nebo


http://www.yogalifehappylife.cz
mailto:katka@yogalifehappylife.cz

2)

vramci dalSi domluvy pfedate. Kontaktujeme vas pfes né a budeme svami déle
prostfednictvim nich s vami komunikovat za G€elem odbaveni vaSeho dotazu.

Tyto Gdaje budeme zpracovavat po dobu naSi komunikace a dale po dobu 6 mésicu
od naSi posledni komunikace, pokud nebudeme mit pro zpracovani jiny divod (napf.
zahdjime smluvni spolupraci, budeme je potfebovat k doloZeni naSich pravnich

povinnosti nebo pro nas opravnény zajem).

Pokud se rozhodnete objednat nas produkt, budeme zpracovavat také vSechny
osobni Udaje, které ndm v ramci poskytovani naSeho produktu pfedate. Budou to
Udaje potfebné pro provedeni objednavky produktu — zejména jméno, pfijmeni,
e-mailova adresa, telefon; pokud bude obsahem objednavky i zfizeni uzivatelského
uCtu, dale také udaje spojené s uzivatelskym uCtem. Pro€ budeme tyto udaje
zpracovavat?

abychom vdm mohli poskytnout na$ produkt a vy jste mohli zase nas produkt
vyuzZivat

abychom vam mohli vytvofit uZivatelsky UCet, bez kterého byste néktery nas

produkt nemohli vyuZivat

abychom mohli doloZit plnéni naSich povinnosti, které nam plynou ze zdkona nebo

ze smluv

abychom s vdmi mohli komunikovat

abychom si mohli vaSe Udaje z preventivnich G€ell archivovat.

Abychom vam mohli poskytnout naSe produkty, budeme vySe uvedené udaje
zpracovavat na zakladé naSi smluvni spoluprace, coz je zakonny dlvod pro
zpracovani osobnich udaju. Bez zpracovani té&chto Udaju vdm nemUzZeme naSe
produkty Fadné poskytnout. DalSim dlvodem je také pInéni naSich pravnich
povinnosti (napf. dahovych nebo uCetnich) a opravnény zdjem na archivaci
potfebnych Gdaju ohledné naseho smluvniho vztahu (tfeba pro pfipad budoucich
sporll). VaSe Udaje budeme zpracovavat po dobu 10 let ode dne, kdy mezi nami

zanikne nas smluvni vztah.



3)

4)

5)

6)

7)

ProtoZe se zaméfujeme na poskytovani informaci spojenych se zdravotnim stavem,
muUZe se stat, Ze ndm sdélite informace tykajici se vaSeho zdravotniho stavu — tzv.
citlivé udaje. Tyto informace nam sdélujete pouze na zakladé vaseho dobrovolného
rozhodnuti a my automaticky poCitame s tim, Ze jejich sdélenim nam davate souhlas
k tomu, abychom s nimi mohli dale za stanovenym uUCelem pracovat (zejména za
uGelem zodpové&zeni dotazu). Udaje budeme zpracovavat po dobu nasi komunikace,
nejdéle 6 mésicl od nasi posledni komunikace, nebudeme-li mit pro zpracovani jiny
dlvod (napf. zahdjime smluvni spolupraci, budeme je potfebovat k doloZeni naSich

pravnich povinnosti nebo pro nas opravnény zajem).

V pfipad€ objednani produktu zafadime vaSi e-mailovou adresu do databaze pro
zasilani newsletter(l tykajici se tématiky, které se vénujeme. UmoZriuje ndm to zdkon
¢. 480/2004 Sb. Svlj e-mail mUzZete kdykoliv z rozesilky odhlasit. Pokud nam ho
k tomuto pouZiti ponechate, budeme ho mit v databazi 3 roky od vaSi posledni

objednavky.

K odb&ru newsletterll se mUzZete na naSich webovych strankach pfihlasit i sami.
Takové zpracovani potom probihd na zakladé vaSeho souhlasu. VaSi adresu zafadime
do databaze na 3 roky, pokud si nebudete pfat tuto dobu prodlouzit. Svlj e-mail
muzZete kdykoliv z rozesilky odhlasit — bud' pfimo proklikem v mailu nebo nam napiSte

na na$ kontaktni mail uvedeny nahofe.

Po zakoupeni a vyuziti naSeho produktu mate moznost nam udélit zpétnou vazbu.
V nékterych pfipadech vas mUZeme poprosit o jeji zvefejnéni na webu. Pokud nam
toto zvefejnéni povolite, zvefejnime vaSi recenzi spolu s vaSim kfestnim jménem.
Recenze muUze obsahovat i informace o vaSem zdravotnim stavu — k takovému
zvefejn€ni nam dobrovolnym uvedenim té€chto informaci udélujete vyslovny souhlas.
JelikoZ jde o zpracovani na zdkladé vaSeho souhlasu, mate pravo vas souhlas se

zvefejnénim kdykoliv odvolat, napiSte nam v takovém pfipadé na nas kontaktni mail.

Na naSich socidlnich sitich mUZeme &as od Casu usporadat soutéz. Pokud se do ni

pfihlasite, budeme potom zpracovdvat osobni Udaje, které budou potfeba pro



zapojeni se do soutéze, zvoleni vyherce a doruCeni vyhry (zejména jméno, pfijmeni,
uzZivatelské jméno na socialni siti, e-mail, telefon, doru€ovaci adresa). Zapojenim se
do soutézZe souhlasite s jejimi podminkami a se zpracovanim osobnich udajd. Jelikoz
jde o zpracovani na zékladé souhlasu, svUj souhlas mUzZete kdykoliv odvolat, nicméné
po odvolani souhlasu nelze dale v UCasti na soutézZi pokraCovat. Vezméte na védomi,
Ze osobni Udaje i pfes odvolani souhlasu mlZeme zpracovavat, pokud je to potfebné
pro urCeni, obhajobu nebo vykon naSich prav, pfipadné pro doloZeni splnéni pravni
povinnosti. Osobni Gdaje budeme zpracovavat po dobu trvani sout€Ze a jejim

vypofadani.

Kdo VaSe osobni udaje zpracovava a komu je pfeddavame?

V8echny zminéné osobni Udaje zpracovavame my jako spravce. To znamena, Ze my
stanovujeme shora vymezené UCely, pro které VaSe osobni Gdaje shromazd'ujeme, urCujeme
prostfedky zpracovani a odpovidame za jeho Fadné provedeni. Pfesto pro nas pracuji nékteré
spole€nosti nebo externisti, ktefi se k vaSim datlim mohou dostat proto, Ze ndm pomahaji
s chodem naSi spoleCnosti nebo poskytovat naSe produkty. Jsou to:

- poskytovatel e-mailingové platformy (SmartEmailing)

- poskytovatel e-mailingové platformy (Ecomail)

- poskytovatelé platebnich bran (Stripe, GoPay)

- poskytovatel bonusového systému GALANDR COMMUNICATION, s.r.o

- poskytoval odloZenych splatek Twisto payments a.s.

DalSi informace

Prace s osobnimi udaji probiha v rdmci Evropské unie. Pokud by mélo dojit ke zpracovani
mimo Evropskou unii, pak pouze v zemich, které zajiStuji odpovidajici Gdroven ochrany na
zakladé rozhodnuti Evropské komise, pfipadné po splnéni jinych poZadavkl na zajiSténi
bezpeCnosti prace s daty.

Nemame jmenovaného tzv. povéfence pro ochranu osobnich Gdaju.

Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich udaju?



Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani VaSich osobnich Gdaju, mate také
Vly pfi zpracovani VaSich osobnich Gdaju uréitd prava. Mezi tato prava patfi:

Pravo na pfistup

ZjednoduSené feCeno mate pravo védét, jaké Udaje o Vas zpracovavame, za jakym ucCelem,
po jakou dobu, kde VaSe osobni Udaje ziskdvame, komu je pfeddvame, kdo je mimo nas
zpracovava a jakd mate dalSi prava souvisejici se zpracovanim VaSich osobnich tdajl. Pokud
si vSak nejste jisty, které osobni idaje o Vas zpracovavame, mUZete nas pozadat o potvrzeni,
zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou Ci nejsou z naSi strany zpracovavany, a pokud tomu
tak je, mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajlm. V rdmci prava na pfistup nas
muUZete pozadat o kopii zpracovavanych osobnich (dajd, pfiCemz prvni kopii Vam
poskytneme bezplatné a dalSi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo neuplné,
mate pravo na to, abychom je bez zbyte€ného odkladu opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom VaSe osobni Gdaje vymazali. VaSe osobni Udaje
bez zbyteCného odkladu vymazeme, pokud je spInén néktery z nasledujicich dlvodu:

- VaSe osobni Udaje jiZ nepotfebujeme pro UcCely, pro které jsme je zpracovavali,

- vyuZijete svého prdva vznést namitku proti zpracovani a my shledame, Ze jiz
zadné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opravfiovaly, nemame,
nebo

- ukaze se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich Udaju pfestalo byt v souladu
s obecné zavaznymi pfedpisy.

Toto pravo se nicméné neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani VaSich osobnich Gdaju je i nadale
nezbytné pro:

- splnéni naSi pravni povinnosti,

- UCely archivace, védeckého &i historického vyzkumu i pro statistické ucely, nebo

- urceni, vykon nebo obhajobu naSich pravnich naroku.

Pravo na omezeni zpracovani
V nékterych pfipadech mlzete kromé& prava na vymaz vyuZit pravo na omezeni zpracovani
osobnich Udaju. Toto pravo Vam umoznuje v urCitych pfipadech pozZadovat, aby doSlo

k oznaCeni VaSich osobnich Gdajl atyto udaje nebyly pfedmétem Zadnych dalSich operaci



zpracovani — vtomto pfipadé vSak nikoliv navZzdy (jako v pfipad€ prava navymaz), ale
po omezenou dobu. Zpracovani osobnich idajl musime omezit kdyz:

- popirate pfesnost osobnich udajl, nez se dohodneme, jaké Udaje jsou spravné,

- VaSe osobni Udaje zpracovavame bez dostateGného pravniho zékladu (napf. nad
rdmec toho, co zpracovdvat musime), ale Vy budete pfed vymazem takovych
udajl upfednostrfiovat pouze jejich omezeni (napf. pokud oCekdvate, Ze byste
ndm v budoucnu takové Udaje stejné poskytl),

- VaSe osobni Udaje jiZ nepotfebujeme pro shora uvedeny ucel zpracovani, ale Vy
je pozadujete pro urCeni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokl, nebo

- vznesete namitku proti zpracovani. Po dobu, po kterou Setfime, je-li VaSe namitka
opravnéna, jsme povinni zpracovani VaSich osobnich Gdajl omezit.

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajl, k némuz dochézi na zédkladé
naSeho opravnéného zajmu.

Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vySe uvedenym zpUsobem neni nijak dotCeno VaSe pravo podat stiznost
u UFadu pro ochranu osobnich udajll, a to zplsobem uvedenym niZe v nasledujici kapitole.
Toto pravo mUZete uplatnit zejména v pfipad&, Ze se domnivate, Ze VaSe osobni Udaje

zpracovavame neoprdvnéné nebo v rozporu s obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy.

Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve vSech zéleZitostech souvisejicich se zpracovanim VaSich osobnich Udajd, at' jiz jde
o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti Ci cokoliv jiného, se mUZete obracet pfimo na nas:
E-mail: katka@yogalifehappylife.cz

DoruCovaci adresa: Judita Berkova, Severni 297, 533 61 Choltice

Aktudlni  kontaktni informace jsou dostupné nanaSich webovych strankach
www.yogalifehappylife.cz a www.milujemejogu.cz.

VaSi Zadost vyfidime bez zbyteCného odkladu, maximdlné vSak do jednoho mésice. Ve
vyjime&nych pfipadech, zejména z dlUvodu sloZitosti VaSeho poZadavku, jsme opravnéni tuto
Ih(tu prodlouzit o dalSi dva mésice. O takovém pfipadném prodlouzeni a jeho zdGvodnéni

Vas samozfejmé budeme informovat.


http://www.yogalifehappylife.cz

StiZnost proti nami provad&nému zpracovani osobnich Gdaji mlZete podat u Ufadu pro

ochranu osobnich udaju, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

V Cholticich dne 11. 2. 2023



